INGENZH

Politica de Gestion de Calidad

INGENIA NQN, en el desarrollo de sus Servicios de Ingenieria y Arquitectura orientados a las industrias de Oil and Gas y

Construccion, aplica esta Politica de Gestion de Calidad, comprometiéndose a:

- Entregar documentacién adecuada y en los plazos pactados, satisfaciendo las necesidades y expectativas de los
Clientes y demas partes interesadas, asegurando la calidad de los servicios.

- Fomentar una comunicacion asertiva con nuestros clientes para lograr disefios agiles que permitan un desarrollo
eficiente de las obras.

- Valoramos la colaboracion mutua con nuestros proveedores y fomentamos relaciones basadas en el respeto, la
ética y la responsabilidad, promoviendo su compromiso con la calidad.

- Adoptar un enfoque integral que busca maximizar los beneficios econdmicos, sociales y ambientales de nuestras
actividades.

- Cumplir con todos los requisitos aplicables.

- Mantener una cultura de mejora continua en todos nuestros procesos, evaluando regularmente el desempefio.
Analizamos los resultados, escuchamos la retroalimentacidn de nuestros clientes, empleados y otros grupos de

interés, e implementamos acciones correctivas para seguir mejorando.

Esta politica sera revisada periédicamente para asegurar que se mantenga alineada con los objetivos estratégicos de la
empresa y con los cambios en el entorno normativo, asi como para asegurar su efectividad en la consecucion de
nuestros compromisos.
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